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ALGUNES CONSIDERACIONS
SOBRE LA INVESTIGACIO EN PSICOLOGIA

Joan RIERA RIERA*

RESUMEN

Aunque aparentemente parece exisitir unanimidad en el objeto de estudio
de la psicologia, en realidad coexisten diversas concepciones que parten de
presupuestos muy distintos, lo que conlleva una gran diversidad en la meto-
dologia y temas investigados.

Ante esta dispersion, se justifica la conveniencia de revisar la definicién de
psicologia, asi como de disponer de un marco teérico integrador que ayude a
‘orientar la investigacion psicologica.

Se resumen los rasgos diferenciales de la concepcion teérica propuesta por
E. Ribes a partir de los trabajos de Kantor, indicindose algunos de los cam-
bios que tendrian que introducirse en la metodologia de investigacion.

ABSTRACT

Although apparently unanimity exists in the definition of Psychology, in
fact, various concepts co-exist which have their basis in very different postu-
lates, this produces a wide diversion in the methodology and the subjects in-
vestigated.

*Professor de «Principis i Métodes de Psicologia» del Departament de Psicologia General
de la Universitat Autdnoma de Barcelona.
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This dispersion justifies the usefulness of revising the definition of psycho-
logy, as well as availing of an integrated theoretical mark, which helps to
orientate psychological research.

The main differential characteristics of the theoretical conception propo-
sed by E. Ribes, based on the work of Kantor, showing some of the changes
that should be introduced in investigation, are summarized.

Malgrat que aparentment hi ha una amplia acceptacié a definir la psico-
logia com a «ciéncia del comportament», les diferéncies entre els estudiosos
apareixen de seguida en intentar explicar qué entenemn per comportament.
Aix6é comporta una gran dispersi6 en els objectius i formes d’enfocar la in-
vestigacié, i dona peu a la caodtica situacié en la qual es troba actualment
aquesta disciplina.

No esta en el nostre anim pretendre disposar de la solucié que ens permeti
resoldre tots els problemes epistemologics, 16gics i metodolagics que té plan-
tejats la psicologia, sin tan sols manifestar algunes consideracions que pos-
sibilitin obrir un debat pablic sobre ells. Creiem que no en traurem res
d’amagar el cap sota I'ala, i fer veure que el problema no existeix; al contra-
ri, opinem que la majoria dels professionals i estudiants son conscients de la
necessitat d’aquest debat i agrairien tot intent de clarificaci6.

Per aquests motius ens atrevim a manifestar la nostra opinié, sorgida del
contacte diari amb la recerca psicolégica amb humans, amb els estudiants
de psicologia i a partir de la revisié de la metodologia de la investigacié re-
comanada i utilitzada habitualment. Ens resulta impossible de descriure to-
tes les influéncies que hem rebut, perd és obligat fer explicita la incidéncia
que han tingut en aquestes reflexions les llargues converses amb el professor
Emili Ribes de la Universitat Nacional Autdnoma de Méxic (RIERA I ROCA
1981), que ens ha permés apreciar els treballs injustament oblidats de J.R.
Kantor, defensor infatigable des de fa més de mig segle de la necessitat
d’adequar els pressupostos de la psicologia als de les altres ciéncies naturals,
sense oblidar I'entorn social en el qual es desenvolupa el comportament
huma.

Confiem que les nostres paraules, més que contribuir a augmentar la con-
fusié general, serviran per a estimular el coneixement de les interessants
idees d’aquests autors, aixi com al desenvolupament de la psicologia.

Aquesta és almenys la nostra intencié.
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Dividirem l'exposicié en dues parts. En primer lloc comentarem breu-
ment quin és al nostre entendre I'objecte d’estudi de la psicologia, analit-
zant posteriorment algunes de les implicacions metodologiques que d’ell es
deriven. Encara que concepcié tedrica i metodologia van intimament lliga-
des, les analitzarem per separat, ja que aixo ens permetra precisament ob-
servar com la concepcié tedrica de la qual partim determina en gran part
qué investiga i com ho fa. :

OBJECTE D’ESTUDI DE LA PSICOLOGIA

Actualment coexisteixen multiples interpretacions de la definicié de psi-
cologia, que parteixen de diferents concepcions filosofiques i epistemologi-
ques. Una gran majoria accepta explicitament o implicita els pressupostos

dualistes, que es posen de manifest en els termes que utilitzen per explicar el
~ comportament (estructura mental, capacitats, introspeccié, psicofisi-
ca...). Altres es basen en models derivats de la maquina contemporania més
avancada, l'ordinador, i mitjancant analogies maquinistes parlen de supo-
sats processos superiors (emmagatzament de dades, processament d’infor-
macid, presa de decisions...). Uns quants defineixen la psicologia a partir
de les seves aplicacions tecnologiques, confonent professié i objecte d’estudi
(psicologia clinica, educacional, laboral, esportiva...). Finalment, una mi-
noria converteix la psicologia en branques de la biologia o sociologia caient .
en reduccionismes o extrapolacions excessives.

Aquesta dispersié ha donat peu a un nominalisme exacerbat en el qual
esta justificat I'estudi de qualsevol concepte —moltes vegades tan sols una
paraula—, amb l'inica condicié que estigui operacionalment definit. I
amb tot aixo, hem aconseguit d’acumular diversos conjunts de dades incon-
nexes, que fan palesa la necessitat de disposar d’'un marc teéric integrador.

- Per tant, davant d’aquests fets hem de valorar positivament tot intent de
replantejament tedric de la psicologia, com és el cas del marc tedric que esta
elaborant E. Ribes i col-laboradors de I'Escola Professional d'Iztacala (RI-
BES 1980, 1982a, 1982b, 1983), a partir dels conceptes logics descriptius for-
mulats- per KANTOR (1967, 1980).

Malgrat que recomanem la lectura directa de Kantor i Ribes, acceptant
el risc inherent a tot intent de simplificacid, creiem que hi ha tres paraules
claus que ajuden a la comprensié d’allo que representa aquest enfocament:
interaccié, camp i procés.
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Psicologia: estudi de les interaccions

Per superar la psicologia mentalista basada en la filosofia idealista, i la
psicologia conductista que parteix de la filosofia positivista (BUNGE, 1980),
Kantor ha repetit amb insisténcia que la psicologia ha de redefinir el seu
objecte d’estudi i prescindir de tots els termes i pressupostos lligats a una
" concepcié dualista de I'home. Per a ell la psicologia, que bateja com a psi-
cologia interconductual, és la ciéncia que investiga les interaccions dels or-
ganismes amb altres organismes, objectes i condicions que els envolten.
(KANTOR, 1980). '

En preguntar a E. Ribes quin és I'objecte d’estudi de la psicologia, ens ex-
plica amb claredat el que representa aquesta definicié:

«No som ni bidlegs, ni socidlegs. No ens interessa ni 1'organisme ni el medi com a
tal. Els socidlegs estudien el canvi del medi per si mateix, la transformaci6 de la socie-
tat historicament. Als bidlegs els interessa com canvia I'organisme i a nosaltres ens in-
teressa com canvia la interaccié entre I'organisme i el medi. Hem d’estar al mig. El
que ens interessa és la interacci6, la transici6 i aix és el més dificil de la psicologia,
perqué és una ciéncia de procés» (RIERA I Roca, 1981, p. 7).

Més endavant sosté novament la definicié de Kantor, ja que permet supe-
rar la dicotomia entre comportament observable i comportament inobser-
vable, entre allo extern i intern, que tants problemes ha portat a la psicolo-

gia:

«El comportament implica d'alguna manera I'activitat o la interacci6 d'alguna co-

sa. La qtiesti6 important en el cas de la psicologia és com consideres i defineixes el
' comportament.

»$1 estableixes que tant allo que veus com allé que no pots veure forma part del ma-
teix fenomen, perqué pots dir que, en el cas de la fisica, quan un cos interactua amb
uns altres es comporta i no t'importa alld que no veus dins el cos. Llavors el problema
de la dicotomia entre alld extern i intern deixa de tenir sentit i aquesta és una de les
grans aportacions de Kantor: definir la conducta com a interaccié. Es a dir, defineix
el comportament de manera no organocéntrica: el comportament no és el que I'orga-
nisme fa, siné la interacci6é de I'organisme amb quelcom més. Llavors I'organisme no
té més importancia que la d'ésser un tot». (RIERA 1 Roca, 1981, p. 9).

Un dels principals avantatges d’aquesta definici6é de psicologia és que pos-
sibilita una classificacié de la diversitat de fenomens que estudiem els psico-
legs, basada en els tipus d’interaccio qualitativament diferents en els quals
un organisme pot interactuar amb I'ambient.

RIBES (1980, 1982 a) ha identificat sis tipus possibles d’interaccié que ha
anomenat funcions i que agrupen cada un diversos casos. Les funcions defi-
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nides descriuen des del tipus d’interaccié més simple on no intervé la histo-
ria ontogenética de I'organisme, fins a les interaccions més complexes en les
quals el llenguatge juga un paper primordial. Cada funcié inclou i contex-
tualitza les funcions d’'ordre inferior, de manera que és una generalitzacid
abusiva pretendre que les interaccions d’ordre superior poden ésser explica-
des per les d’ordre inferior. Aixi, per exemple, les observacions de les inte-
raccions amb subjectes no humans mai no seran suficients per a compren-
dre un procés huma en el qual intervingui el llenguatge i altres convencions
socials.

Ara bé, perqué aquesta classificaci6 ajudi a posar ordre dins de la investi-
gacid psicologica, cal complementar-la amb tots els factors que constant-
ment influeixen en I'establiment de les interaccions.

Psicologia: estudi de camp

Segons KANTOR (1967, 1980), totes les ciéncies estudien interaccions dins
un model de camp, el qual estd format per un conjunt d’elements —tipus
de variables— interdependents, de manera que l'alteracié d’un d’ells afecta
tot €l camp. Aixi, la fisica tracta de les interaccions dels components de
camps mecanics, eléctrics i de radiacions, la quimica es dedica principal-
ment a les interaccions d’elements, molécules i reactius amb els objectes cor-
responents sota la influéncia de la pressi6 i temperatura, i la biologia en les

“seves fases anatomica, fisiologica i patoldgica investiga la interconducta de
diverses unitats —cel-lules, teixits, organs— entre si i amb les condicions
ambientals.

Les nteraccions soén especifiques de cada camp, de manera que cada
camp només pot explicar-se pels elements que el constitueixen i no pot
reduir-se a camps d’un nivell inferior de complexitat. Igualment, les inte-
raccions d'un camp poden ser necessaries, pero maz suficients per a explicar
les interaccions d’'un camp d’organitzacié superior.

Des d’aquesta perspectiva, el camp psicologic estudia les interaccions
d'organismes individuals, té un nivell d’estructuracié superior al bioldgic al
qual no es pot reduir i és insuficient per a explicar les interaccions de grups
socials. El model de camp psicologic ha de substituir el model lineal de
causa-efecte, derivat d’'una concepcié reflexoldgica de la psicologia, i segons
KANTOR (1967) i RIBES (1980 a) esta format pels elements segiients:

a) L'ambient. Esta constituit pels objectes, els esdeveniments (relacions
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entre objectes) i el medi que permet la relacié. Els objectes tenen maltiples
dimensions d'estimul, que poden exercir sobre I'organisme des d’una accié
distal (a través del medi de contacte fisic o social) o una accié proximal
mitjangant un contacte directe. '

b) L'organisme. Els organismes son sistemes bioldgics que disposen de
mdltiples sistemes reactius que els permeten la interaccié amb I'ambient.
La interaccié entre almenys una dimensid dels objectes d’estimul i almenys
una caracteristica de 'accié de 'organisme és l'eix central del model de
camp, de manera que els restants elements possibiliten I'establiment de les
interaccions amb diferents indexs de probabilitat.

¢) Factors disposicionals. Son condicions de 'ambient fisic o social de 'or-
ganisme que, encara que no formen part de la interacci6 estimul-resposta,
faciliten o dificulten la seva ocurréncia. En sén exemples els cicles biologics
de l'organisme, la temperatura ambiental i els estats organics alterats per
drogues, malalties o privacions d’aliment.

d) La historia interconductual. Aquest element reflecteix I'accié no lineal
de segments precedents d'interaccié de I'organisme amb I'ambient. La his-
toria no actua de forma fatalista, sin6 que més aviat constitueix una disposi-
ci6 que interactua amb els factors disposicionals. '

Encara que seria convenient un estudi més a fons de la taxonomia presen-
tada, creiem que pot contribuir a valorar la importancia que cada element
té en I'establiment de les interaccions entre 'organisme i I'ambient, sempre i
quan no perdem de vista la unitat del camp-interconductual. Malgrat que
la complexitat del camp psicologic dificulta la investigacié, hem de reconéi-
xer que amb pressupostos més simples no hem avancat gaire.

Psicologia: estudi de procés

El model psicologic de camp implica una analisi de I'evoluci6 de les inter-
accions i dels elements restants ja que el camp psicologic no és estable, sind
que canvia de forma continuada constituint els processos psicologics. Tal
com deia Emili Ribes en la primera cita, la psicologia com a ciéncia de pro-
cés esta interessada en la transicié d’un estat a un altre i no solament en I'es-
- tat final. : ‘

Per tant, com que les interaccions que es donen en un moment del procés
poden ser diferents d’aquelles que s’estableixen en un altre moment, cal po-
der observar I'evolucié del camp psicologic de cada organisme. Tanmateix,
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les mesures que podem prendre en un instant poden ser mal predictores del
camp psicoldgic en instants posteriors i, conseqiientment, un procés psicolo-
gic no pot confondre’s ni reduir-se a Uestat resultant del procés. Cal valorar
les influéncies mitues i continues entre tots els elements del camp, i no pas
valorar exclusivament alguna o algunes mesures de l'estat terminal. .

Encara que no esta dins de les nostres possibilitats identificar quins sén els
processos que hauria d’estudiar la psicologia, estem convenguts que si ana-
litzéssim les interaccions implicades en els anomenats processos psicologics
(aprenentatge, percepcid, intel-ligéncia, castig...), trobariem molts punts
de contacte entre la majoria d’ells. Si portéssim a terme aquest estudi, apa-
reixerien segurament molts menys processos diferents que noms tenim per
designar-los, i al contrari, potser haurfemn de separar processos que normal-
ment identifiquem com a sinénims.

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACIO EN PSICOLOGIA .

La succinta exposicié anterior obliga a replantejar el procediment d’in-
vestigaci6 i per tant ara assenyalarem algunes propostes metodologiques per
a millorar la investigacié. Abans, perd, voldriem advertir dues coses.

En primer lloc, atés l'estret lligam entre el marc conceptual i els procedi-
ments que empra l'investigador, se'ns fa dificil indicar quan un suggeriment
ha sorgit del marc conceptual o, al contrari, é degut a I'experiéncia de I'in-
vestigador en la recerca de camins per acostar-se a alld que busca. Com
molt bé diu KANTOR (1956), han d'estudiar-se les interaccions que s’esta-
bleixen entre I'investigador i el seu objecte d’estudi per poder comprendre el
procés d’'investigacio. ,

En segon lloc, pot buscar-se I'explicacié de qualsevol problema des de ni-
vells molt diferents, la qual cosa impossibilita de trobar una sola estratégia
valida tant per una wisi6 molar, que aparentment oblida els petits detalls,
com per una visi6 molecular, preocupada a analitzar precisament aquests
detalls encara que sigui menyspreant les relacions generals. Aquest dilema
el tenen totes les disciplines, fins i tot les més avangades. Francois JACOB
(1970) ho indica clarament quan fa referéncia als dos nivells d’explicacié en
biologia, afirmant que malgrat que en cada investigaci6 es déna preferéncia -
a un o altre enfocament, de fet estan sempre interrelacionats i ambdés sén
necessaris. Per aixo l'estratégia que proposem intenta possibilitar l'observa-
26 dels mindsculs canvis en les interaccions, sense perdre de vista el marc
general.
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Per acabar creiem que sols la practica d’investigaci6 sera capag d’indicar-
nos si els suggeriments son rellevants, aixi com els canvis i ampliacions que
cal introduir. Com afirma BACHRACH (1962), no s'investiga, generalment,
de la manera que els que escriuen llibres sobre la investigacié diuen que s'in-
vestiga.

Malgrat les miltiples interrelacions entre tots els suggeriments, hem pro-
curat agrupar-los en relacié a les parts que normalment es considera que in-
tegren el procés d'investigacid: subjectes, variables a analitzar, estratégia,
procediment i analisi de les dades.

Subjectes

El subjecte, com a element integrant de la interaccié, té un paper impor-
tant en tota investigacidé psicologica, malgrat que en la majoria dels infor-
mes sols en sabemn l'edat, el sexe o alguna altra caracteristica poc rellevant.
Opinem que cal que el subjecte deixi de ser «el gran desconegut» i que es re-
conegui que no pot ésser representat per un conjunt arbitrari de mesures.
No és un organisme que «reacciona a», sind que participa i interactua amb
el procediment d'investigacié.

A més a més, com que les llers que busquem han d’ésser obtingudes de
Uobservacié del procés de cada un dels subjectes, cal conéixer-ne tota aque-
lla informacié que pugui portar llum a I'explicacié de la seva evolucié. Per
tant, pot ésser Gtil una extensa recerca de la historia interconductual ante-
rior, que ens permeti valorar la incidéncia de les interaccions establertes en
situacions semblants. Oblidar el passat del subjecte reflecteix la predomi-
nancia d'uns models maquinistes o biologitzants de la psicologia.

Ara bé, aconseguir aquesta informaci6 acostuma a ser dificultés i en con-
seqiiéncia és probable que aix6 obligui a reduir el nombre de subjectes. No
ens hem de preocupar, ja que generalment s'obté més coneixement de l'ob-
servacié acurada d’uns pocs subjectes que de l'observacio grollera d'un grup
nombrés. Convé recordar que la major part dels pares de la psicologia han
utilitzat en les seves investigacions un sol subjecte o un nombre reduit d’ells
com és el cas d’Ebbingaus, Freud, Luria, Pavolv, Piaget, Skinner, Watson i
Wundt.

Cal retornar el subjecte al lloc que li correspon, centrant el nostre estudi
en les interaccions de cada subjecte. En el fons aquesta proposta no és gens
nova i ja va ser defensada fa molt de temps per Claude BERNARD (1865) i ha
estat recollida per alguns psicolegs com BAYES (1974), SIDMAN (1960) i
SKINNER (1957).
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Variables a analitzar

L’acceptacié d’'un model de camp multifactorial implica la necessitat
d’observar simultdniament tots els elements dels quals esta format, ja que
sols la simultaneitat permet de conéixer les relacions que s’estableixen entre
ells. Per tant, caldra observar i registrar alhora els diferents objectes d’esti-
mul, els diferents sistemes de resposta de 'organisme, aixi com els «estats»
de I'ambient fisic o social i de 'organisme que poden facilitar o dificultar
I'establiment de les interaccions entre els objectes d’estimul i I'organisme.

Encara que és impossible registrar simultaniament tots aquests factors, en
moltes investigacions pot ser suficient el registre d’alguns d’ells. No obstant,

“cal no perdre de vista que una visié parcial mai no ens podra donar tota la
informacid, ja que qualsevol relacié que podem trobar sols té sentit des d'un
model de camp on totes les variables son interdependents.

Sabem que aquest registre simultani complica considerablement els pro-
cediments d'investigacid, perd per altra banda en psicologia massa vegades
hem utilitzat la mida més facil — el rendiment o una caracteristica de I'acci6
del subjecte com la freqiiéncia—, sense assegurar-nos préviament que fos la
més valuosa. Si el nostre objecte d’estudi son les interaccions humanes, cal
que quan investiguem no ens conformem amb mides artificials o arbitrdries
1 que poden tenir una relacié indirecta o llunyana amb el que estudiem.

A més a més, considerar la psicologia com una ciéncia de proces pressu-
posa que el registre de les variables anteriors ha d’ésser continuat, ja que les
relacions entre els elements del camp psicologic poden variar durant el pro-
cés. No és suficient registrar els estats resultants del procés i comparar-ho
amb l'estat inicial, sind que cal registrar l'evolucio entre Uestat inicial ¢ el fi-
nal. Creiem que en la investigacié psicologica massa sovint hem passat per
alt el periode entre estats, la transicié entre un estat i un altre, oblidant que
cap mesura de I'estat resultant no pot ser un index de I'evolucid. Si en la in-
vestigacié psicologica perdem el temps entre estats, segurament sera una
pérdua de temps.

Finalment, cal adequar el tipus de mesura al tipus de relacions que s "esti-
guin analitzant, la qual cosa condicionara el tipus d’instrument a utilitzar.
Com diu RABIDEAUX (1971), totes les mesures poden reduir-se a dues:

a) mesures directes, continues i en temps real;
b) mesures indirectes, discontinues i en temps passat.

Opinem que s6n preferibles els registres continus, ja que és fdcil discretit-
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zar un registre continu ¢ obtenir mesures com la durada i la freqiiéncia,
mentre que és arriscat generalitzar a partir d'un registre discret. Amb ins-
truments de registre discrets i indirectes, com comptadors i crondmetres,
sembla dificil d’obtenir la mateixa informacié que amb un registre directe i
continu. v

Aquest permet, fins i tot, seleccionar en cada moment les caracteristi-
ques que es considerin més idonies. v

En un altre lloc (RIERA, 1982) hem comparat els diferents instruments de
registre continu i hem mostrat com les cambres de video i cinema s6n ido-
nies per a estudis de camp, mentre que el poligraf és segurament més indi-
cat per a estudis de laboratori, especialment si aconseguim de convertir en
senyal eléctric tant les variacions en les dimensions dels objectes d’estimul,
com les accions del subjecte. '

Estratégies i procediments en la recollida de dades

Intentar en poques linies de resumir les il-limitades estratégies i procedi-
ments que podem emprar per a cercar informacid, & una tasca arriscada.
Per tant, farem només alguns comentaris sobre els principals topics:
laboratori/camp, observacié/experimerntacié i disseny intergrup/disseny
intragrup.

a) Investigacions de laborator: vers investigacions de camp*

Tradicionalment s’han oposat les investigacions de laboratori a les de
camp, donant lloc a una dicotomia sense alternatives. Els defensors de la re-
cerca en el laboratori indiquen que les fetes en situacions de camp estan
mancades de fiabilitat, mentre que els contraris afirmen que les investiga-
cions en el laboratori sén poc valides i que no ens poden ajudar a compren-
dre les situacions reals. Segurament totes dues opinions tenen part de raé i
per tant cal trobar un cami que, gaudint dels avantatges de les dues meto-
dologies, eviti els seus inconvenients.

HESS (1972) per a l'estudi de 'empremta, proposa una alternativa que,
molt encertadament, anomena cap a un laborator: natural. Per ell cal in-
vestigar en situacions al més reals possible, mantenint pero la precisié tipica
del laboratori amb I'ajut de la moderna instrumentacié.

* Utilitzem aqui el terme «camp» (ambit natural) com a contraposicioé a laboratori.
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Estem plenament convenguts que la proposta de Hess pot aplicar-se en la
recerca de la majoria de les arees d’interés psicologic si, independentment
del lloc on es realitzi la investigacié, prenem la precaucié d'assegurar-nos
quines sém les interaccions rellevants i no ens conformem amb mesures facils
d’obtenir, perd que tenen poc a veure amb aixd que s'estudia.

ARDILA (1979) afirma que tot investigador ha de decidir entre estudiar
un tema molt vigorés amb una metodologia poc rigorosa i, contrariament,
cercar amb molt de rigor un tema que ha perdut el seu vigor. Creiem que
I'alternativa suggerida ha de permetre investigar els temes vigorosos amb un
maxim de rigor.

b) Observacié vers experimentacié

ASIMOV (1970) comenga el seu llibre Introduccié a la Ciéncia amb una
frase que resumeix perfectament els inicis de la recerca de la humanitat:

I, al principi, tot va ser curiositat (p. 17).

Aquesta curiositat ens porta a preguntar-nos pels fendmens que ens rode-
gen, intentant comprendre’ls a partir de la seva observaci6. Com Asimov
creiem que tota disciplina comenca per I'observacié dels fendmens i, com
diu Claude BERNARD (1865), 'experimentacié no é més que una observa-
cié6 provocada. Per tant, parafrasejant Asimov, podriem afirmar que:

I, al principi, tot va ser observaci6.

Creiem que en psicologia s’ha prescindit en bona part de I'observacié,
I'hem posat en segon terme com a métode per a recollir informacié, esco-
llint, precipitadament, 'experimentacié com el cami idoni. Segurament les
raons d’aixd, les hem de buscar en l'interés desmesurat dels primers investi-
gadors per aconsegulr la categoria que tenien altres ciéncies més avancades,
i la manca d'un marc tedric que ens ha dut a I'empirisme dominant.

En les investigacions en psicologia massa sovint es poden trobar exemples
d’investigacions que comparen la importancia d’'una petita variacié para-
meétrica d'una variable, sense preguntar-se, préviament, quin interés pot te-
nir. L'investigador manipula unes variables, en registra d’altres, sense
preocupar-se gaire de si la variable anomenada independent té algun valor
tedric, ni si la variable anomenada dependent és representativa, ni si té sen-
tit intentar conéixer la probabilitat que la variable experimental influeixi
en la designada com a variable dependent.
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No creiem que les afirmacions anteriors siguin considerades excessives per
qualsevol pacient lector de les revistes on es publiquen els treballs en psico-
logia. Sembla que tots hagim oblidat que I'experimentacié ha d’anar prece-
dida per una observacié del fenomen i que sera precisament l'observacié en
dialéctica interaccié amb el nostre marc teoric la que ens indicard qué i com
hem d'experimentar.

Per aixo recomanariem que en la investigaci6é psicoldgica procuréssim
acostar-nos a una estratégia observacional, intentant, perd, que les expecta-
tives de I'investigador no influeixin. Si ho fem aixi, podrem probablement
esbrinar quins son els factors que semblen influir en els processos psicologics
de cada subjecte. Aleshores, i no abans, podem manipular la situacié d’ob-
servacid per a comprovar si es confirmen les observacions prévies. L'obser-
vacid ens indicara quines variables i quins valors convé considerar com a va-
riables experimentals, mentre que I'experimentacié ens permetra d’establir
relacions amb una seguretat molt més gran. Observacio i experimentacié no
poden separar-se.

¢) Disseny experimental en psicologia

Els dissenys experimentals inter-grup es caracteritzen perqué a cada
membre d’un grup se li aplica un sol valor de la variable o les variables inde-
pendents, mentre que en els dissenys intragrup a cada subjecte se li apli-
quen els diferents valors de la variable o les variables independents. Els pri-
mers comparen els resultats —variable dependent — obtinguts en diversos
grups, mentre que els segons comparen els resultats d'un mateix grup en ca-
da una de les condicions experimentals. A vegades s’han oposat els defensors
de les dues opcions, encara que generalment s’ha acceptat que els dos pro-
cediments poden ser adequats (ARNAU, 1978, BAYES 1974, CASTRO 1975,
MCGUIGAN 1968 1968), intentant, pero, trobar alternatives com la presen-
tada per CAMPBELL i STANLEY (1966). '

En relacié6 amb aquestes alternatives, voldriem fer algunes propostes que
encara que es troben molt més a prop dels dissenys intragrup, sén una con-
seqiliéncia directa del model psicologic proposat anteriorment, i esta molt
emparentada amb els dissenys anomenats de N =1, que estan tornant a re-
sorgir amb una forca ascendent (HERSEN i BARLOW, 1976, KRATOCHWILL,
1978 i ULLMAN i KRASNER, 1965):

1) Les categories de variable independent, variable dependent ¢ variable
estranya, tenen utilitat exclusivament al nzvell operacional d’observacié ¢
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experimentacté, perd no al nivell explicatiu, ja que des d'un model de camp
totes les variables interactuen continuament. Per tant, no sembla correcte
afirmar que la introduccié d’un objecte d'estimul «causa» una resposta, ja
que la historia prévia i altres factors faciliten o dificulten la percepci6 de
I'estimul pels sistemes resposta. La relacié entre 'objecte d'estimul i l'orga-
nisme té dos sentits i, per tant, preferirem parlar de manipulacié experi-
mental i dels seus efectes dins el camp psicologic.

2) Donat que aquest camp psicoldgic, a pesar d’estar format pels matei-
xos tipus d’elements, és propi de cada individu, no en traurem res de com-
parar els efectes de diferents intervencions experimentals en subjectes dife-
rents. Sera molt profitds observar com la mateixa manipulacié experimen-
tal afecta diferentment les relacions de cada camp psicologic. Pot també
interessar-nos compai‘ar diverses intervencions en un mateix subjecte, si no
oblidem que tota introduccié altera les relacions del camp. Per tant, de fet,
no comparem dues intervencions entre si, sind els canvis que cada interven-
ci6 produeix en un camp que evoluciona constantment. En qualsevol cas,
‘observem l'evolucié del camp, d'un estat o un altre, per a cada subjecte i per
a cada intervencié experimental.

3) La intervencié sempre suposa espai i temps. Malgrat que pretenguem
que sigui puntual i discreta; sempre és complexa i continua i cal considerar
tota intervencié com la intromissié d'un nou objecte d’estimul, modificant-
se les relacions ja establertes i establint-se’'n de noves. Es una simplificacié
excessiva parlar de causa i efecte, ja que a pesar d’observar canvis en una o
més variables després de la intervencid, no es pot afirmar que la intervencidé
en sigui la causa. L’Gnic que podem dir & que la intervenci6 experimental
ha alterat el camp psicologic i que com una de les conseqiiéncies d’aquesta
alteracié es déna una covariacié amb la variable que registravem. Ens que-
da per esbrinar, tedricament i empiricament; quines alteracions del camp
son les responsables dels canvis observats. No es pot pretendre que els efec-
tes d’'una mateixa manipulacié en dos subjectes o en dos moments historics
d’un subjecte siguin idéntics.

~ Per tant, és logic que apareguin resultats contradictoris en les investiga-
cions tradicionals, ja que qualsevol intromissié pot alterar tot el camp. Aixi,
una situacié que generi un estat de tensid emocional pot afectar el rendi-
ment del subjecte, millorant-lo o empijorant-lo, perd en ambdés casos
aquests efectes poden ser deguts a miultiples factors, diferents per a cada
subjecte i en dos moments d’'un mateix subjecte.

La interacci6 continua entre tots els elements i el fet que I'tnvestigador ¢
la situaci6 d’investigacié formen part del camp del subjecte, fa enormement
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complicat poder avaluar els efectes d’una intervenci6 experimental. Segura-
ment que si disposéssim d’un model matematic que estigués d’acord amb el
nostre marc tedric, podriem disminuir considerablement el marge d'incer-
tesa, objectiu primordial de tota disciplina cientifica. Comentarem ara
aquest punt.

Anailisi dels resultats

El marc teoric presentat i la redefinicié de I'objecte d’estudi de la psicolo-
gia no sols modifiquen els tipus de variable que cal registrar, siné que impli-
caran una revisio del tipus d’analisi de les dades trobades, ja que la técnica
d’analisi ha d’estar adaptada a alld que volem trobar. Si-el que ens interessa
son els processos psicologics, caldra disposar de les eines necessaries per a
poder-los analitzar. Aixo pot suposar que algunes de les tactiques més utilit-
zades no resultin convenients als nostres interessos i que, per tant, calgui
desenvolupar-ne de noves.

No compartim l'opinid, defensada per alguns autors (PARSONSON i
BAER, 1978; CASTRO, 1975), que opinen que no és necessaria una anilisi es-
tadistica i que la mera descripcié mitjangant una grafica pot ser suficient.
El que creiem és que cal desenvolupar una matematica descriptiva i inferen-
ctal apta per a observar els processos psicologics d’'organismes individuals.

Estem convenguts que noves eines matematiques poden ampliar notable-
ment les nostres possibilitats d'arribar a establir relacions, tant en la recerca
basica com en I'aplicada.

A continuaci6 indicarem aquells requisits que hauria de complir I'analisi
matematica de les dades; no pretenem fer una enumeracié exhaustiva, ni
tenim coneixements per a desenvolupar aquest nou model matematic. Tan
sols podem reflectir allé que ens hagués agradat poder fer amb les dades ob-
_ tingudes en les investigacions en qué hem participat: :

a) Ha de permetre descriure els processos psicologics, és a dir, les rela-
cions de diverses variables ambientals, motores, fisioldgiques i de rendi-
ment, al llarg del temps. Una mesura o un grup de mesures de I'estat final
no poden ser mai representatius de tot un continu d’interaccions que s’han
donat en el temps. Una mesura de la tendéncia de 'evolucié del rendlment
- tampoc no sera suficient.

b) Cal apreciar els canvis en el camp quan s'introdueixi una mampulaczo
. experimental. Ara bé, com déiem abans, tota intervencié experimental
afectara tot el camp psicologic, iniciant-se un nou procés. Per tant, caldra
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també analitzar aquest procés i no conformar-se amb alguna mesura de 'es-
tat resultant.

¢) L'andlisi ha de ser transversal ¢ longitudinal, i ha de permetre descriure
les relacions d’un instant i historicament. Cal poder conéixer les relacions de
cada estat del procés amb els estats segiients.

d) L’analisi ha de centrar-se en el procés psicologic propt de cada subjec-
te. Hem de buscar lleis a partir de I'observacid de I'evoluci6 de cada subjec-
te. Comparar processos en subjectes diferents, només tindra sentit si som
capacos de descriure adequadament el procés de cada un d’ells.

e) Finalment, aixi com 'estadistica habitual emprada en psicologia com-
para la variabilitat deguda als tractaments amb la variabilitat intersubjecte,
cal una analisi que valori especialment la variabilitat intraindividual. Inten-
tar explicar aquesta variabilitat & un dels objectius de la psicologia, dificil-
ment abordable fora d'un model de camp.

Podriem concloure que, aixi com a I'apartat anterior afirmavem que cal-
dria fer una observacié amb detall com a pas previ per a I'experimentacio,
creiem que cal desenvolupar una matematica per a descriure els processos
psicologics abans de pensar en una adequada estadistica inferencial. Millor
dit, sera precisament aquell model matematic que permeti descriure pro-
cessos el que ens'servira per a detectar els canvis en I'evolucié.

Alguns dels models matematics que utilitzen altres disciplines per a resol-
dre problemes semblants als nostres, i que, com a minim, parcialment com-
pleixen els requisits anteriors sén: el model de les equacions diferencials
usat en la fisica tedrica per a analitzar la interaccié d'una particula dins
d'un camp, i el model de les séries temporals multivalents, emprat en les
ciéncies bioldgiques, socials i en enginyeria per a estudiar I'evolucié d'un sis-
‘tema definit per diversos parametres en continua interaccié.

Encara que sols una col-laboracié multidisciplinaria entre matematics, fi-
sidlegs i psicolegs permetria averiguar quin model pot ser més adequat, ens
atrevirfem a suggerir que mentre les equacions diferencials representen una
valuosa eina matematica per a analitzar esdeveniments continus, les séries
temporals multivariants semblen ajustar-se millor a I'analisi dels processos
psicologics, ja que els procediments d’investigacié acostumen a discretitzar
aquest continu. _ :

Per «modelar» aquestes séries, 'estratégia desenvolupada per BOX i JEN-
KINS (1970) valora P'evolucié histdrica de cada variable i permet: '

— descriure les relacions temporals entre les diferents variables;



20 QUADERNS DE PSICOLOGIA

— predir I'evoluci6 d'un sistema a partir del coneixement del sistema en
instants anteriors;
— descriure I'evolucid del sistema a ran d'una intervencidé addicional.

Per aix0 aquest model sembla molt adequat als nostres interessos ja que
per a cada subjecte podrem establir una equacié que ens representi el seu
procés, fer prediccions individuals de la seva evolucié i conéixer els efectes
de la introduccié d’una manipulacié experimental, en comparar el procés
resultant amb el procés anterior. '

A més a més, si repetim el mateix procediment per a tots els subjectes
d’'una mostra aleatoria, i les funcions matematiques trobades s6n idénti-
ques, €l grau de generalitzacio-llei sera elevat. Es més probable, perd, que
les funcions.dels diferents subjectes no siguin iguals, puix que dificilment
podrem disposar de la informacié necessaria de totes les variables rellevants.
No obstant aixg, si simplifiquem al maxim la situacié de recerca i prenem
mesures pertinents i precises, caldria esperar alguna regularitat interindivi-
dual.

Un cop més sera el marc teoric el que ens indicara quines variables tenen
una major probabilitat de ser critiques en I'evolucié del sistema. Si empiri-
cament no es troba aquesta regularitat, cal modificar els procediments de
registre o revisar el nostre marc conceptual. Queda clara, doncs, lestreta
relacio entre els nostres pressuposits, la metodologia d’investigacié ¢ Uestra-
tégia d’analisi de les dades.

Una consideracio final

Sabem que en les planes anteriors hem deixat bastants buits per omplir i
que caldria un aprofundiment en molts d’altres, per6 hem preferit donar
una visi6- global i general que ens permetés apreciar la necessitat de
qiiestionar-nos periddicament tant la nostra concepcié tedrica, com la for-
ma amb la qual investiguem.

Creiem que aquest replantejament és una sana precaucié que tots hau-
riem de prendre, ja que en I'estat actual de desenvolupament de la nostra
disciplina on les influéncies de la cultura son tan fortes, de tant en tant con-
vé aturar-se un moment per no ser arrossegats pels esdeveniments.

Esperem, almenys que les nostres opinions serveixin per a despertar
aquesta inquietud.
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