UNA NOVA FRONTERA DEL PODER.
EL'CONTROL PSIQUIC
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INTRODUCCIO

La sociologia politica tradicional ha reduit la seva analisi de les relacions
de poder a I’enfocament de les practiques socials materialitzades institucio-
nalment en I’ambit especific de I'Estat i dels seus «aparells».

Per la seva part, la psicosociologia ha encaminat el seu interés en la
dimensi6 que Foucault ha anomenat microfisica del poder, per detectar-hi una
complexa xarxa de subsistemes de coerci6 i una pluralitat de factors que els
fan possibles. '

Les primeres passes en aquesta orientacio han consistit en un recull de
dades d’observacio, sobre la plasticitat de les reaccions d’un individu sotmes
a les més diverses formes de pressié social. Des d’aquesta base, hom ha
constatat la precarietat dels mecanismes autondmics de I’home comy, ha
verificatles possibilitats de psicocontrol que ofereix el domini deles variables
socioambientals i ha detectatla profunditat de 'arrelament psiquic del poder
com heteronomia introjectada.

Aquesta hipersensibilitat al poder, explicada com un fenomen psicologi-
cament «adaptatiu» del subjecte a la influéncia de la realitat sociocultural, ha
estat simplement descrita des de I'dptica positivista, diagnosticada com
patologica des de la passié inconformista i apologitzada des de la reflexio
emanada del mateix statu quo.
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Es a proposit d’aquesta darrera tendéncia que hom pot parlar d’una
mena de «bona consciénciay del sistema socialment establert, que es procura
canals d’expressio6 en els mateixos informes cientifics. En el present estudi, es’
tractara, en primer terme, d’identificar algunes d’aquestes filtracions en el
pensament psicosocial, que s’han convertit en terra adobada per al cultu
d’uns productes tedrics impregnats d’ideologia legitimadora del poder.

Tot seguit, seran analitzats concretament uns projectes de planificacio
cultural formulats en les obres respectives de prohoms de la psicologia, els
quals, sense jugar un rol declarat d’estrategues politics, exerceixen, de fet,
com a experts en la investigacio de tecniques de normalitzacio social i fan de
la seva oferta tecnologica de psicocontrol una especie d’(implicit) acte de
culte a I'estructura de dominacio.

LOGICA DE LA DOMINACIO

Les ideologies que propugnen la fi d’un sistema de relacions humanes de
domini-submissié comparteixen una especie de mite relatiu a un estat
original de no-poder que justifica I'esfor¢ vers una utopia possible (la de
I'aboliment historic d’una institucié cultural). Tanmateix les tesis sobre el
caracter natural dels fenomens de poder solen acomplir una funcié ideologica
d’aval cientific d’un ordre social que hom vol eternitzar. Analegs efectes es
deriven d’aquelles teoritzacions de I'estructura de dominacio que no entren
en consideracions sobre la seva possible génesi o sobre les seves eventuals
alternatives.

WEBER. L’ADMINISTRACIO RACIONAL CLAU DEL PROGRES

Plenament centrat en alldo que Foucault anomena «paradigma juridicy,
que estableix I'«obedieéncia» com I'expressié conseqiencial del poder,
Uautor d’Economia y Sociedad elabora un concepte eminentment psicologista
de la «dominacio» (que considera de significat més «precis» que el de poder)
en no referir-se a les instancies politiques associades a les relacions socials,
sind al procés psicologic de I'orientacié «subjectivan de «I’accio» individual
vers la imposicié de la propia «voluntat» en aquells amb qui se sosté una
interaccio (p. 43)."

! Cf. 5.699.
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Weber concep tantes modalitats de «<submissio» com tipus de «dominacio
legitima». La seva gamma inclou, segons ell desde la habituacién inconsciente
hasta lo que son consideraciones puramente racionales con arreglo a fines-(p. 170).

Un cop ha descartat, per contraries a I'evidencia empirica, les teories
assentades sobre el postulat de la produccié social de les relacions domini-
submissio (del qual dedueix la possibilitat historica d’un sistema de
convivéncia humana que no hagi de suportar el pes del poder) i desqualificat,
per anacroniques, les formes d’«obediencia» a les autoritats de tipus
«radicionaly o «carismaticn, Weber proposa I'ideal politic de la «submissio
racional» a I’«autoritat legal» (pp. 172, 741). Des de la seva optica «’adminis-
traci6 burocrarica» —aquest producte «tarda» de I'evolucio— amb el
«progrés del racionalisme» s’ha imposat «revolucionariamenty com «a
forma més racional» de la «dominacion (pp. 178, 752) (aquella en la qual es
dona una millor adequacio dels mitjans a les fites de I'accié social). Les raons
de la seva «superioritat tecnica», sobre les altres possibles alternatives,
consisteixen, diu, precisament, en la seva plena «deshumanitzacioy, en la
eliminacién del amor, del odio y de iodos los elementos sensibles puramente personales, de
todos los elementos irracionales que se sustraen al cdlculo, en el fet de centrar-se enla
norma, la finalidad, el medio y la impersonalidad objetiva* (pp. 730, 732, 752).

La dinamica capitalista, conclou —no sense deixar constancia de la seva
ambivaléncia davant el procés—, impulsa la consolidacié de I'estructura
burocratica com a model més perfecte «d’administraci6 de masses», alhora
que torna cada cop més utdpica qualsevol concepcid de la societat que no
inclogui relacions de poder entre administradors i administrats (p. 741).

Es remarcable el fet que entre els temes dominants del pensament
psicosocial contemporani a la publicaci6 de la teoria weberiana de I’organit-
zaci6, destacaven especialment el de «massa» i el d’«eliter. El socioleg
d’Erfurt proporciona un model «racional» de relacié entre I'una i altra.

FREUD.LA ((DICTAQURA DE LA RAO» DEFENSA
CONTRA LA «BARBARIE»

El diagnostic freudia del malestar en la cultura afegeix matisos tragics a les
primeres observacions de I'autor sobre la.«psicologia de massa» que es
tradueixen en Dafirmacio del caracter histdricament inevitable de les

4

2 En negretes meves.
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relacions de dominaci6. La seva teoria postula el sentit «repressiun de la
mateixa existencia «cultural» que implica, diu, entre altres processos, el de la
internalitzacio de la coercid externa i el control de les tendéncies agressives
(pp- 3046 ss., 3067).

En efecte, per contraposicio a les «hipotesis p51colog1ques» de cosmovi-
sions optimistes que qualifica d’«il-lusions» (pp. 3047, 3213), 'autor es
resigna alaidea d’una dlei inexorable dela naturay, (p. 3067) ala qual caldria
atribuir, segons ell, I'origen d’ aquelles dificultades inherentes a la esencia misma de
la cultura e inaccesibles a cualquier intento de reforma (p. 3048).

Ja en El porvenir de una ilusion considera improbable 'adveniment d’una
«edat d’or» humana i convida a fer-se a la idea de la perpetuacio del «domini
de la massa per una minoria» (p. 2963).3 En la seva carta a A. Einstein de
setembre del 32, es mostra ja plenament convengut al respecte: Elhecho de que
los hombres se dividan en dirigentes y dirigidos es una expresién de su desigualdad innata
¢ irremediable. Los subordinados forman la inmensa mayoria. Necesitan una autoridad
que adopte para ellos las decisiones a las cuales se someten zncondzczonalmente
(3213 y s.). : :

Freud, per analogia, aplica a la societat la clau de la salut mental dels
individus (consistent en la perfecta adaptaci6 als dictats del «principi de
realitaty, mitjangant la submissi6 de linconscient, eéllic, instintiu, als
imperatius del conscient, joic, racional). El pensador viengs només concep
una possible alternativa als efectes de la irracionalitat de la «massa», a la
«barbarie» puraisimple: la situacién ideal serta (... ) la de una comunidad de hombres
que hubieran sometido su vida instintiva a la dictadura de la razén (p. 3214).4

Els dictadors ideals d’aquesta sofocratica societat utdpica —als quals
correspondria actuar como conductores de las masas y educadores de las generaciones
futuras (p. 2963)— haurien d’ésser una capa superior de hombres dotados de
pensamiento independiente, inaccesibles a la intimidacién, que breguen por la verdad
(p- 3214), superiores, prudentes y desinteresados, d’un profundo conocimiento de las
necesidades de la vida i capagos del dominio de sus propios deseos instintivos (p. 2963).

5 Cf 3202, 3213.
+ * En negretes meves.
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ESTRATEGIA DEL CONTROL

SKINNER. A LA UTOPIA POSSIBLE PER
L’«<ENGINYERIA DE LA CONDUCTA»

La totalitat de la psicologia skinneriana reposa sobre el postulat de
I'ambientalisme radical: el medio ambiente determina al individuo; aunque éste altere
el medio ambiente (1953, 411). Aquesta perspectiva implica quelcom de més
que una comoda presa de posicié lockiana en pro de les possibilitats de
I'educacié. Constitueix un atemptat de primera magnitud contra dos dels
pilars que sostenen I'estructura mitologica de la societat que ha encomanat
precisamenta I’autor de The behavior of organismes la docenciaa Harward: els de
«democracia» 1 «libertao.

La «democraciay, diu Skinner per boca de Frazier, no es, no puede ser la mejor
forma de gobierno, porque estd basada en una concepcion cientificamente inconsistente del
hombre (...) una filosofia (...) que cree en la bondad y prudencia innatas del hombre es
incompatible con la realidad observada de que los hombres son buenos y malos, prudentes o
imprudentes, segiin el ambiente en el que se han criado (1948, 326).

El mateix personatge central del nou Walden proclama: niego rotundamente
que exista la libertad (1948, 308). La conducta, ensenya Skinner, puede cambiarse
cambiando las condiciones de las cuales la conducta es funcién (1971, 188). De manera
que les «contingéncies ambientals» que determinen la conducta assumeixen
les funciones durante un tiempo atribuidas al hombre auténomo (1953, 265). En
definitiva, doncs, la hipétesis de que el hombre no es libre es esencial para la aplicacién
del método cientifico al estudio de la conducta humana (1953, 411).

Skinner, com Freud, té la pretensio de comptar-se entre els homes de
ciencia que han provocat profundes crisis de consciéncia entre els seus
contemporanis, una mena de trauma antropolodgic, com a consequiencia dels
seus descobriments revolucionaris (aquestes haurien estat les situacions de
Copeérnic, de Darwin, del mateix Freud... etc.) i d’explicar aixi el que I'autor
de «La interpretaci6 dels somnis» anomena «resistencies» de molta gent a
acollir el seu missatge.

Les seves contrapartides a la «democracia» i a la dlibertaty com a
fonaments de la convivencia humana sén la «planificacié» i el «control.
Ciencia y conducta humana estableix una analogia entre la «culturay» entesa com
a «<ambient social» (1953, 180, 216, 386) i I'cespai experimental» de I'analisi
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de la conducta. L'un i l'altre consisteixen en conjuntos de contingencias de
reforzamiento (1953, 192, 226). En estendre la ciencia de la conducta, de
I'ambit individual al social, el «disseny experimentaly i I'aplicacio practica de
les «tecniques de controly, de variables es converteixen en «planificacioy i
+ «control» social.

I, si ha arribat ja la plenitud dels temps de la «cieéncia de la conductay, no
resta altra alternativa historica raonable —suposa I'autor— que l'opcio
decidida per la planificacién intencional de una cultura y el control de la conducta -
humana (1953, 218).°

La «tecnologia» o «enginyeria» de la conducta és «eticament neutray: puede
usarla un villano o un santo. Nada se da en una metodologia que determine los valores
que dirigen. su uso (1971, 189).°

Skinner demostra una certa sensibilitat critica (pot ser com a resultat de
les polemiques que han suscitat les seves publicacions) quan sosté funciona-
listicamer:t el «valor», «supervivencia» (1971, 189)7 de la cultura, com quan
insisteix en la necessitat de la «planificacio culturaly, malgrat la possibilitat
que el poder generat per «tecnologia del control» no sigui aplicat al servicio de
lo que ahora consideramos como los intereses de la humanidad (1953, 402).%

De totes maneres, la filosofia del profesor Burris segons la qual I'«amenaca
de despotisme» associada a «I’enginyeria de la conducta» pot reduir-se a un
senzill problema prdctico de definir las funciones de los administradores (1948, 331)°
no sembla pas un manifest de realisme politic. Una consideracio a part
mereix, en canvi, la seva afirmacio en el sentit que el mal uso de la tecnologia de la
conducta es asunto serio; pero la mejor forma de guardarnos de ello no consiste en prestar
atencién a los supuestos controladores, sino mds bien a las contingencias bajo las cuales
ellos ejercen ese control (1953, 227).'°

L’autor de Walden Two fa un acte de fe en el seu poder para cambiar la conducta
humana (1948, 238) i d’esperanca en les possibilitats d’utilitzacio de la

i Clid. 218, 220, 403/1948, 200, 281, 298, 315, 335/1971, 11, 93.

& Cf id. 226/1953, 402. .

7 «El principio de supervivencia no nos permite alirmar que el statu quo tiene que ser bueno
porque existe ahora» (1953, 398).

«El controlador precisa, a su vez, ser controladoy. Declaracio davant una comissio del Senat USA,
¢l 1976, Segons Dorna, A. & Menpez, H., p. 117.

% «La distancia entre el poder técnico del hombre v la sabiduria con que lo utiliza aumenta
considerablemente afo tras afo (...) No es solucion parar la ciencia hasta que la sabiduria y la
responsabilidad del hombre sean capaces de tomar las riendas (...} La ciencia debe seguir
adelante {..) pero debemos levantar al hombre al mismo nivel (...) necesitamos una poderosa
ciencia de la conductar (1948, 346) (cf. 1953, 227/1971, 98).

? En negretes meves,

10 Cfid. 210.
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seva ciencia de cara al bien de la humanidad (1948, 307)'! mitjancant la reduccio
practica de les consecuencias aversivas de la conducta i el potenciament, d’altra
banda, de les conquistas que es capaz de lograr el organismo humano (1953, 159).

DELGADO. PEL « CONTROL FISIC DE LA MENT»
A LA «PSICOCIVILITZACIO»

El ser humano, segons un dels més eminents «cervells» recuperats per la
universitat espanyola, constitueix una trinidad funcional de estimulos sensoriales 'y
de respuestas de comportamiento conectadas por el vinculo esencial de los procesos
intracerebrales (1972, 278). José Manuel Rodriguez Delgado participa del
consens que el estudio del futuro del hombre tiene que ser interdisciplinario, per tal que
siguin convenientment atesos sus aspectos psicoldgicos, sociales e histéricos (1973,
26).'2 Aixi mateix, esta convengut que ¢l curso de la historia (...) estd determinado
(...) por factores ideoldgicos, politicos y culturales (1973, 34). Els seus punts de vista
sobre I'home que cal fer s’inscriuen en I'ambit estrictament bioldgico
intracerebral (1973, 27).

En un discurs que recorda molt el de Skinner, tant pel contingut com per
I'optimisme tecnologista que transpira, Delgado (com li diuen els ameri-
cans) afirma que el progrés cientific ens ha abocat al llindar d’'una nueva
revolucion ideoldgica y tecnoldgica, a un punto critico en la evolucion del hombre: aquell -
on aquest, amo ja de la natura exterior, esdevé capa¢ de dominar-se a si
mateix, pel control del seu propi cervell, i d’inaugurar aixi un estadi
qualitativament nou de la cultura. Comencem, diu, un proceso de liberacion
mental y de autodominacion.'

També com el tecnoleg del condicionament operant, el del control
electronic de la ment @ base d’estimoceptors considera que, arribat el
moment en que la ciéncia fa possible la «planificacié» de 'home del futur,
aquesta possibilitat esdevé «responsabilitat» alhora «desitjable» i «inescapa-
blex:'* Hemos civilizado nuestra.ecologia, pero seguimos bdrbaros en nuestra psicologia
(1972, 288)."> D’aci en dedueix la necessitat d’una inteligente planificacion

n Cfid. 315, 335.

12 CI. 1972, 275.

18 CI. 1972, 35, 280/1973, 27/1979, 14.
11972, 12/1973, 42/1978, 8.

15 CI. id. 297.
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humana de la mente (1973, 48) com a estrategia de cara al desarrollo de una futura,
sociedad psicocivilizada (1972, 35).'6

Volent escapar de la «barbarie» com Freud, proposa una nova «engmye—
ria» —com havia fet Skinner— per arribar ala millor de les cultures possibles,
1 segueix la llarga tradici6 de I'«enginyeria social» que havien posat de moda
un segle abans alguns socialistes per acostar-se a la utopia d’una societat
sense els inconvenients que comporta la lluita de classes. L’«enginyeria del
cervell» ha de constituir un perfecte exercici intel-lectual que combini
«cienciay i «art de cara a la intervencion del hombre en la estructuracién material'y en
la organizacion funcional de cerebros individuales, amb la finalitat de substituir e/
ciego determinismo natural— per planes evolutivos inteligentes (1978, 10.1.).77

Els criteris pels quals s’ha de regir la practica d’aquesta tecnologia cerebral
son la realidad bioldgica i el principio de objetividad (1973, 49). Encarant-se amb les
objeccions que des de la teologia aI’etica hom pot fer a la manipulacion eléctrica
de la psique {1979, 26) i a la planificacién de las mentes futuras (1973, 49), 'autor
parafraseja el de Mds alld de la libertad y la dignidad i estableix que el cuchillo en st
no es bueno ni malo y puede ser usado por un ciryjano o por un asesino (1979, 27).

Delgado intueix, no obstant, que I'enginyeria del cervell comporta riesgos
(1978, 1) que en fan un arma sutil y peligrosa (1972, 283) i comparteix també
amb Skinnér lainquietud pels possibles abusos de la tecnica (1979, 13, 27). Per
aixo proposa que la responsabilitat social de la conquista de la mente humana
(1972, 294) estigui en mans d’una fundacién cientifica (1972, 297) i encara

~millor, que sigui fruit d’una labor conjunta, inteligente y universal (1973, 48).

Perd, en un moment d’entusiasme discursiu, el professor de Yale fael que
potsemblar una mena de relliscada estrategica, analoga, una vegada més, ala
del seu col-lega Burris del Walden skinneria i que resulta igualment
simptomatica del possible «décalage» entre la qualificacié tecnologica i la
base epistemologica de 'autor: I'eterna questio, inquietante y fundamental de
quién controla, &s, segons Delgado, fdcil de contestar: todos los que adquieran el
conocimiento de los elementos determinantes y que comprendan sus mecanismos tendrdn
ese poder y también adquiriran una defensa contra el poder de los demds (jsic!)
(1972, 291).18 '

L’autor no proporciona cap pista concreta que meni a la identificacio del
subjecte emmascarat per la vaguetat eufemistica del todos. Acte fallit o
ambigiitat intencionada que fa posar la pell de gallina.

La «definicio de funcions» skinnerianail’adquisicié de «coneixement» de
Delgado semblen tenir quelcom reminiscent de magia nominalista en plena

16 Cf. id. 289/1973; 42/1978, 5, 10.
7 Cf. 1973, 47.
¥ En negretes meves.
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era tecnologica, si més no, d’ingenuitat politica, si atenem els aires que es
respiren en els temps actuals. Certament que ambdoés poden justi-
ficar-se amb el pretext que institucions com la UNESCO subscriuen
senténcies igualment suggestives, com aquella que I'investigador espanyol es
permet citar textualment: Puesto que la guerra comienza en la mente de los hombres,
es en la mente de los hombres donde se deben construir las defensas de la paz (sic)
(1972, 261)."°

De qualsevol manera, Rodriguez Delgado sembla mantenir-se aferrat a
un pretext solid per a desconsiderar la possible incidéncia de la dinamica
present de les relacions de poder i de producci6 en tot disseny politic de
'home futur, d’'una banda, i per a eludir, de I'altra, la responsabilitat
d’elaborar una teoria de la transici6 de I'actual conjuntura a I'esdevenidor
que ell imagina possible.

Per aixo afirma sense escriipols que los arcaicos antagonismos humanos hay que
resolverlos penetrando en sus razones mentales y proponiendo soluciones bioldgicas
(1972, 11)2 i remet als mecanismos del cerebro la fuente del bien y del mal, del goce y
del sufrimiento, del amory del odio (1972, 295).2' D’aci el seu proposit de buscar las
bases biolégicas realistas para solucionar el problema de las relaciones humanas (1973,
34).

Mig segle després que Freud hagués interpretat el malestar en la cultura de
la seva época com un simptoma de la «repressio» que li és inherent, Delgado
atribueix les «crisis» creixents que turmenten el mén actual a la mala
planificacién del hombre (1978, 1).

L’autor manifesta la seva conviccidé que en un futuro proxzmo el estimoceptor
serd usado para enlazar cerebros y computadoras, estableciendo acciones recéprocas entre
las neuronas y los instrumentos (1972, 112). Ell li augura multiples aplicacions
mediques, i també politiques. Es en aquest segon sentit que especula sobre
els mecanismos bioldgicos de los terroristas: estas personas tienen un cerebro como todos
nosotros. ¢ Por qué son terroristas? (1978, 1). I també sobre un altre dels motius
d’angoixa de 'home actual: Quién origina el terrible peligro atémico que sentimos
sobre nuestras cabezas ¢la naturaleza o el cerebro del hombre? (1978, 2). El
Dr. Delgado no deixa entreveure la possibilitat de fonaments extracerebrals

19 En negretes meves. (Aquest «coneixement» serd també una «defensa» eficag contra bales,
napalm o bombes de neutrons?).

% De la presentacio «Al lector espanol». Subratllat meu. En una ocasié posterior, I'autor
matitza la seva posicio reconeixent explicitament els complicados problemas éticos que implica la
intervencio, mitjancant I'estimulaci6 electrica del cervell, amb finalitats socioterapéutiques,
sobre les conductas antisociales relacionadas con ideas politicas (1979, 28).

2 Pocdespreés, perd, afegeix que el odioy la destruccion no son propiedades funcionales del cerebro, sino
elementos introducidos en la actividad neuronal a través de estimulos sensoriales (ict. 296).
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del terrorisme ni dona ocasi6 per pensar que 'amenaca atomica pugui ésser
d’un genere diferental d’un cicl6 o al d’una avaria en una computadora. Des
d’aquesta Optica, la seva porta resta oberta a la consideracio de les eventuals
«solucions» «bioldgiques» d’altres fendmens socials experimentats com a
problematics.

L’euforia provocada per la revolucio electrdnica operada en la societat
autocratica d’un grup de simis, fa proclamar a I'autor, en tots els idiomes als
quals s’ha traduit EI control fisico de la mente, que la vigja ilusién de una persona
dominando por control remoto el poder de un dictador se ha hecho realidad (Sic) (1972,
198).22 Considerada la situacié6 més fredament, no deixa de semblar un bon
exemple per a convéncer el més esceptic dela distancia que hi ha d’haver entre
el medi «experimental» i el «natural.

En definitiva, Delgado es proposa de trencar amb audacia el cercle vicios
de donar velles respostes a problemes nous. Suggereix que el cami de
I'enginyeria cerebral és I'anic que pot reforgar el poder de la razén (1972, 290) i
portar vers el ser humano psicocivilizado; que sera, segons ell, un hombre menos
cruel, mejor adaptado y mds feliz (1972, 265) i una nueva sociedad con seres mds libres,
mds responsables y mds felices (1978, 11).

TECNOLOGIA'T TECNOCRATISME

POLITICA DE LA TECNICA

En un principi, hom ha exposat els termes generals d’unes racionalitza-
cions del control social que han esdevingut topiques. Després, han estat
objecte d’analisi unes aportacions que no limiten el seu contingut a I'ambit
estricte de la producci6 intel-lectual, sin6 que I'estenen també al dels mitjans
tecnics concrets, que fan possible la mateixa practica d’aquell control.

En tots dos moments, s’ha tractat de les obres d’uns autors que han
contribuit a la configuracio de la psicosociologia actual i resulten especial-
ment significatius per la qualitat de les seves aportacions al tema 1 per
P'amplitud de I'audiéncia dels seus respectius missatges. Tots ells compartei-

22 Subratllat meu.
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xen I’axioma que I’home cal que dirigeixi el seu desti historic, imposant els
propis criteris a la logica dels condicionaments naturals i mitjangant
laplicaci6 de determinades formes (tecnologiques) de control de les
relacions humanes.

En aquest sentit, el definidor dels tipus ideals proposa la fita de la
submissié racional a 'administraci6, mentre el pare de la psicoanalisi exalta
el domini de la passio per la rao, el conceptualitzador dels mecanismes del
condicionament operant procura el control de les respostes conductuals per
la manipulacié de les variables ambientals, i el més conegut dels interventors
del cervell per electro-estimulacio intenta I'actuaci6 sobre la mateixa «caixa
negra» suport directe de la conducta per I'enginyeria cerebral.

En una versi6 caricaturesca de les seves nobles aspiracions, hom podria
comentar que Weber somnia en I'optim de la dominacié, Freud en la meés
filantropica de les repressions, Skinner en el menys aversiu dels condiciona-
ments i Delgado en la millor de les robotitzacions.

En conjunti en el fons, combreguen en la fe neoil lustrada que indueix a
la concepcio de I’aveng tecnoldgic com a vehicle necessari del progrés huma.
Aixi, s’enquadren en el moviment inaugurat formalment ja famés d’un segle
i mig per Saint Simon i €l seu jove ajudant A. Comte amb aquell il-lusionat
«Pla de les operacions cientifiques per a I'organitzacio de la societat».

Es forta la temptacio de la retorica facil a proposit de les opcions
manifestades per uns homes que compten entre els seus indiscutibles merits,
amb el valor de donar la cara davant un tema que es presta com pocs a la
polémica apassionada. Pero el debat sobre la preparacio del futur de 'home
és prou important com per legitimar fins i tot el risc de la pseudocritica
demagogica en les remarques a proposit de plantejaments generals com els
de Weber i Freud i de projectes més definits com els de Skinner i Delgado.

Les propostes de sotmetre la direcci6 del progreés a la «tecnicay, vinguin
d’on vinguin, susciten, sovint, el recel de si portades a terme no serien meés
que una pura sofisticaci6é de les formes d’exercici tradicional del poder del
Princep que, disposant dels nous mitjans que hom li ofereix, podria
renunciar de bon grat a modalitats «barbares» de domini, a canvi de la
imposicié de models «civilitzats» de control psiquic, d’ajustament cultural,
de normalitzacié politica, de programaci6 dels processos de socialitzacid
dels ciutadans-subdits del futur.

El tecnocratisme és el resultat d’una mena de trasplantament al camp de
la politica d’axiomes de Iepistemologia positivista (com el de 'apoliticisme
metafisic de la ciencia, ala qual, en virtut de la seva «neutralitat motodologi-
ca», hom atribueix el status suprem de mode de produccioé de coneixement
pur, immaculat d’ideologia, engendrat més enlla del bé i del mal, fora del
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cosmos dels valors; de les fites, del sentit, de les estrategies immanents als
processos socials).

L’actitud de reserva mental davantla perspectiva tecnocratica constitueix
una reacci6 contra idees de pensadors com J. Burnham el qual, enlalinia de
Saint Simon, Michels, Mosca o Rizzi, marca, en The managerial revolution, el
cami cap a la sublimaci6 cultural del fervor «revolucionari» de les masses
empapades de 'evangeli en el sentit que la transformacié estructural del
capitalisme «consummata est» per obra i gracia dels seus propis gestors; o
com D. Bell el qual, amb el seu The end of ideology sembla donar per acabat!’esta-
di cultural de la critica historica com' a base per a una estrategia social
alternativa.

Aquestes concepcions arrelen en unallarga tradicié que inclou multiples
formes de justificacio de la subjeccid de majories als dictats de minories; tant
si es tracta d’élites filosofiques (de Plato fins al mateix Freud) o messianiques
(Ieninismes, nazifascismes, khomeinismes) com de castes d’experts provi-
dencials (de S. Simon a Brzezinski). La ideologia tecnocratista, suport
«racional» del regim de Welfare State, tendeix a perpetuar-se histdricament
com a plataforma logica de la «societat disciplinaria.

A T'era tecnologica, els imperatius de I’organitzacio desterren I'art de la
politica, el ritual del control suplanta la mistica de la coerci6 i les modernes
tecniques d’enginyeria humana estan cridades a restaurar I’eficacia del vell
Leviathan en la tasca sublim de la modelacio social.

El «fenomen tecnocratio» provoca, com observa M. Crozier, «fascinacion:
J. L. Pinillos parla de I'chomo technicus», Z. Brzezinski de I'«era tecnotroni-
ca», H. Cox de la «tecnopolisr i J. K. Galbraith de la tecnostructura. Pel que faa
les noves perspectives del control, M. Foucault descriu «’era del biopoder»
com aquella en la qual la bigpolitica constitueix el nucli de 'estratégia del
poder, que introdueix la mateixa vida en el «domini dels calculs explicitsy,
G. Leach es refereix al poder dels «biocrates», A. Rosenfeld qualifica de
«segona genesiy la creacio de les tecniques de control de la-vida, en el temps que
K. B. Clark considera el de «psicotecnologia» i A. Maslow el de I'ceupsichian
managementy.

Si atenem, entre d’altres factors, el de la irrupcio de la tecnologia en la
remodelacio de les relacions de poder, M. Garcia-Pelayo es refereix al model
«tecnoautoritari» ‘i H. da Cruz al tecnofascismo; alhora que Samir Amin
presenta la societat plastificada com a preludi del «1984» orwellia. Per la seva
banda, V. Packard anomena dictadura total aquell mode d’existéncia social
que H. Marcuse qualifica de «barbarie civilitzada» i que, segons ell,
consisteix en un régim «d’administracié totaly. En la mateixa linia, B. Henri-
_ Lévy entén la «barbarie amb rostre huma» com un «totalitarisme amb rostre
teCnoCration. '
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L’apologia de la funci6 «técnica» i la seva contrapartida iconoclastica de la
«ideologia» son les credencials d’un nou estil politic sorgit de 'adopcio6 de la
tecnologia com a mode de produccié de poder. La «raé tecnologica» s’ha
convertit, aixi, en «rad politica», que incideix en una practica que Marcuse
considera unidimensional, que Adorno i Horkheimer denuncien com a
«fetitxista» i que Leffebvre qualifica de «cibernantropistan.

Si els «mestres pensadorsy» dels segles precedents han estat, com afirma
A. Glucksmann, els auténtics dissenyadors dels totalitarismes presents, els
actuals tecnolegs del control podrien ésser considerats els preparadors de la
futura «domayr deles «plebs del mony, els «mercenaris intel-lectuals» els quals
en opini6 de K. B. Clark, amb el pretext del distanciament metodologic dels.
valors metatecnics, no posen en qiiestio I’estructura vigent de les relacions de
poder, ni paren de reforgar-la, malgrat certes retdriques declaracions
d’indiferencia per la politica.

PSICOLOGIA I PODER

El poder estatal demanda, 1dgicament, tecnologia de control social com .
un dels seus mitjans indispensables d’afirmacio6 i reproduccié. Dins el seu
complex aparell, als organismes vinculats a les funcions de «defensa» i
d’«ordre public» cal afegir-hi, entre d’altres, els relacionats amb I'administra-
ci6 de I'assistencia sanitaria, escolar, penitenciaria..., etc. com a generadors
de demanda especifica de tecniques de psicocontrol.

Un enfocament prospectiu no pot deixar de banda I’analisi de la situacio
en un context més global, és a dir, supraestatal. Si ens atenim al bloc
anomenat «occidentaly, criden particularment I'atencié els diversos intents
de repensar «trilateralment» les eventuals remodelacions (que hom conside-
ra oporta de suggerir i «d’ajudar a donar forman) de les velles institucions
assentades sobre els topics antiquats de la democraciailallibertat, en ordre a
mantenir i potenciar la «governabilitat» de les nacions. No-es pot dubtar del
caracter d’aquest centre de macro-poder com a focus de demanda de
tecnocontrol de primera categoria. Un dels seus impulsors, Z. Brzezinski, en
descriure els trets de la «revolucié tecnotronica», pocs anys abans del part de
I'alianga intercapitalista, posava I’emfasi en els de la possibilitat del «control i
la programacio de la conductar i del tendencial desplacament dels «intel-lec-
tualsy (critics, humanistes, idedlegs) per «experts o especialistes, que par-
ticipen en certs projectes estatals».??

* «America in the Technetronic Ager. ENCOUNTER XXX. 1. Jan. 1968. (16-26).
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Les humanitaries propostes de domini racional o de dictadura de la ra6.
aixi com les seves derivacions en forma de projectes concrets de tecnocontrol
de la ment per I’enginyeria de la conducta o del cervell, en no fer-se questio
de 'entroncament de la utopia dissenyada amb les actuals estructures de
poder, amaguen idealisticament darrera el significant «home» generic
(l«<home» que planifica, administra, dicta, controla, manipula ’home) el
significat de la dominacio historica de 'home per I'chomen (el poderos que
gestiona i dicta I'indefens, la minoria oligarquica que enginya i controla la
majoria subjugada). Estratégies com aquesta poden ésser perfectament
assumides per I'chumanismen trilateralista o pel del buré suprem del PCUS,
sense que per aixod aquestes institucions se sentin forgades a desviar-se de les
pautes definitories de la seva trajectoria historica.

Les consideracions precedents fan pensar que no sembla pas que la
questi6 de qui administra els administradors, dicta els dictadors, planifica els
planificadors, enginya els enginyers, controla els controladors i manipula els
‘manipuladors hagi estat satisfactoriament resolta pels autors que aci han
estat objecte d’atenci6 particular.

La psicotecnologia del control, perfecta simbiosi de saber-poder, anira
necessariament, en la seva aplicacié6 concreta, associada a la causa del
reforcament de la dominacio o a la de 'autonomia dels subjectes controlats.
El reconeixement del seu sentit «potencialment dual» indueix a I'adopcio de
decisions «en consonancia amb els valors personals i la practica que hom vol
impulsar».?* El disseny de 'home futur és, doncs, una irrenunciable
competencia de la politica, entesa com a responsabilitat col-lectiva i no pas
com a pura direcci6 de «masses».

Sabemos que el mundo se encuentra Fe racional en la capacidad del hombre
doblegado ante la ley del Amo para salvarse de lo que parece
y no creemos que esta ley red fatal de circunstancias
ha de ceder jamds que él cred (...)
a nuestros deseos: Este radicalismo humanista (...)
pero seguiremos pensando, postula que son necesarios cambios
pensando hasta el fondo Sfundamentales no sélo en nuestra
¥ pensando sin creer estructura econdmica y politica,
la imposible idea de un mundo sino también en nuestros valores,
sustraido a la dominacién. en nuestro concepto de las metas
' del hombre

y en nuestra conducta personal

B. HENRI-LEVY.? EricH FrOMM.26

24 Segons expressio de DORNA, A. & MENDEZ, H., o.c. nota 12, p. 102.
25 La barbarie con rostro humano, p. 191.
26 Anatomia de la destructividad humana, p. 430.
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RESUMEN

El objeto central del analisis consiste en la determinacion de la naturaleza
politica de la psicotecnologia del control, como base para una reflexion mas
general acerca de la funcion de la psicologia como agente y como aparato de
poder.

Se destacan en primer lugar ciertos elementos de racionalizacion
psicosociologica de las relaciones de dominio-sumision aportados concre-
tamente por Webery Freud. Establecido este marco de referencia, se procede
a la descripcion de las propuestas de planificacion del hombre futuro
realizadas por Skinner y Delgado en base a los medios de control humano
proporcionados por la ingenieria de la conducta y del cerebro.

Las consideraciones finales inducen a percibir la urgencia de trasladar al
ambito dela politica explicita la estrategia inherente a proyectos tecnologicos
como los expuestos.



