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CONDUCTA VERRAL 1
CONDICIONAMENT OPERANT

' J.A.CASTELLANOS
Laboratori de Conducta N.U.A.B.

Ressenya de l'experiment "Condicionament Verbal de
Resposta Arbitraria" realitzat al laboratori de Conduc-
ta de la U.A.B.

0.0. INTRODUCCIO

El mdtode analitico-inductiu de la ciencia, que
aplica 1'Analisi Experimental de la Conducta, ha estat
extraordinariament fructifer en 1'experimentaci6 basi-

ca de laboratori amb organismes inferiors.

D'aquesta an3lisi no solament han sorgit uns
principis generals de la conducta sind que tamb& s'han
assolit unes técnigues que fan possible un estudi més
sensible de les variables que l'afecten, cosa gue ha au
augmentat la nostra capacitat de control.

Si l'objectiu d'una ciéncia de la conducta &s la
interpretacié, la manipulacié i la prediccié d'aquesta,
el condicionament operant i les tecniques que se'n de-
riven ofereixen la possibilitat d'un alt grau de con-
trol.

L'analisi que f&u Skinner a Verbal Behavior (Ski

nner, 1957) aclari que la conducta verbal &s sotmasa
a les mateixes lleis que la conducta en general i, per
“tant, pot €sser controlada per les mateixes tecniques.

Amb tot, presenta una topografia especial que caldra
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descriure convenientment, per tal de poder manipular
de forma adequada les variables de les quals és fun-
cib.

CARACTERISTIQUES DEFINITORIES DE LA CONDUCTA VERBAL

Com indica el titol, tractarem d'enunciar una se-
rie de caracteristiques definidores més que no pas de

donar una serie de definicions, ara com ara

pParcials, seguint basicament Skinner (Skinner 1957,
lo3g).

L'objectiu de 1'Analisi- Experimental de la conduc
ta, respecte l'area verbal, com a una subdivisif d'aque
lla, sera la descripcid de la topografia especial que
Presenta i l'aclariment de les variables que la contro-
len.

D'una forma general, la conducta verbal &s clara-
ment diferenciable per l'entorn social que la controla,
enfront d'aquella altra conducta que es produeix en un
medi mechnic. ‘

D’aquesta manera, el primer efecte que produeix la
conducta verbal 8s d'altres organismes, els quals me-
diatitzen el reforgament, actuant com a reforgadors so-
cials generalitzats, i esdevenen alhora estimuls dis-

criminatius.

La natura social d'aquesta conducta implicar§,
doncs, la relacib entre dos organismes, l'un fent d'es=
coltador i 1'altre de parladbr, essent descrit aquest
fenomen com a un episodi verbal.

Aquests fets faran que aquesta conducta sigui nor
malment l'efecte de causes mfiltiples i, com a tal, més
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extensa I flexible que la conducta produida en un medi
~ -
mecénic, pero, per aixd mateix, més vulnerable i ines-

table que aquesta.

El repertori social especficament verbal &s el re=-
sultat d'un condicionament dels organismes qué posseel
Xen un entorn social verbal, especialment dirigit per
a respondre davant d'uns sons { o gestos ...) d'un par-
lador.

La conducta verbal vocal &s el repertori més estés
i el que posseeix un codig ampli i especificat; &s sus
ceptible, a més, de ser analitzat ampliament pel regis-

tre de l'escritura.

Altres topografies, pero, com la conducta audible
no vocal o la gestual, poden &sser verbals si posseei-
Xen les mateixes variables de control.

La conducta yerbal, com a conducta operant, &s es-
tablerta per la comunitat verbal que envolta 1l'organis
me des que neix, seguint la t¥cnica de modelament a
partir de les primeres vocalitzacions, indefinedes i
inespecifiques -a diferéncia dels organismes inferiors-
que emet el.nédé.. De la mateixa manera, les conseqﬁég
cies reforgants que proVeeix 1'entorn social la manté,
canvia o extingeix.

Hi ha actualment forga apoi experimental a aquests
fets; d'una banda, respecte les propietats operants que
contenen les vocalitzacions dels-nadons (Bijou i Baer,
1966), i, d'altra, al reeixit condicionament tant respo
nent com operant d'organismes inferiors (Cowles, 1943,
Lane, 1961). Per altre costat, com veurem, ha estat
assolit actualment un rigor8s paradigma experimental de

control sobre la conducta verbal vocal i s'esta tieba-
llant en una extens;é clinica i pedagbgica d'aquest:s
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principes i tecniques.

Condicionament verbal operant

Essent, doncs, la conducta verbal una variable de-
pendent, controlada de forma rel.levant pel medi ambient

socil, &s susceptible d'un control experimental.

Algunes aproximacions a aquest control sén ja anti-
gues, si b& el control operant rigords d'aacuesta con-.
ducta sols ha estat possible darrerament per l'ékieﬂsié a
aquest camp dels principes i tecniques derivats de 1l'ex
perimentaci6 basica al laboratori amb organisines infe-

riors.

Essent la conducta verbal produida a l'entorn social
de 1l'individu l'efecte de variables mGltiples, el procedi
ment experimental imppsaré un disseny'que estableixi un
control extrem d'aguestes, talment que la mostra de con-
ducta verbal controlada s'"assemblara" ben poc a la pro-
duida a l'entorn no experimental. Amb tot, el fet d'ha-
ver aillat algunas variables i mantingut 1l'efecte d'al-
tres constant haurd proporcionat un coneixement estricte
de la relacid variable independent manipulada.

Solament un millor coneixement de les Variablequue
afecten la conducta verbal en la situacif6 experiemental
més senzilla, juntament amb un avang tecnolbgic, perme-~
tra prendre en consideracid altres variables.

D'una forma general, qualsevol paradigma de condicio
nament verbal operant haurd d'ajustar-se a la contingen-
cia en tres termes en qué es produeix tota conducta:

1.~ Els estimuls discriminatius que hi indueixen
D
(s7).

2.,- L'emissid de conducta verbal sota el control d'a-



3,

37.~-

qells'SD.

El reforgament d'una classe predeterminada d'a-
questa conducta. A diferéneia d'altres paradigmas,
també anomenats de condicionament verbal o d'aprenen-
tatge verbal, el de condicionament operant presenta
al subjecte ———> una tasca donada, no per a &sser
"apresa" (com en el cas d'unes sdries donades de
mots o de sil.iabes sense sentit) siné perqué emeti
una conducta verbal i se li pugui reforgar una classe
predeterminada d'aquesta. Aquests paradigmes inten-
ten de trobar uns criteris ben clars i objectius de
definicibé de la resposta i de controlar al mixim la
consist®ncia i inmediatesa del reforgador que s'hi
apliqui.

Gairab& tots els paradigmes establerts s'han de-

" senrotllat ding d'una situacid experimental, amb es-

tudiants voluntaris o amb pacients psicdtics en hospi
tals, com a subjectes, i generglment amb un sol expe
rimentador (Verplanck, pero, s'aparta d‘aquest model

_general).

Respecte 15 classe de resposta escollida per a re
forgar, hi ha una gran variabilitat , encara que po-
driem enguadrar-les dins de quatre tipus fonamentals
de tasques que indueigen a l'aparici6 de 1es-diferents
classes de resposta escollides.

19~ Induir al subjecte per mitja d'instruccions a
dir els mots o nGmeros que se li vagin acudint
i reforgar~li una classe prédeterminada d'a-
quests (com els "noms plurals" en el paradigma
de Greenspoon, 1955).

2°- Instruir al subjecte a un completament de fra
ses, mitjan¢ant la presentacid d'unes fifixes,
on hi ha, al centre de cadascuna, un verb dife

rent cada vegada, i, a sota, els pronoms perso
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nals en ordre diferent i atzarbs a cadascuna

“d'elles. La resposta seleccionada pot ser un
determinat pronom -com en el tipic paradigma
de Taffel, 1955— , 0 b& una classe determina-
da de verbs, en el cas que hi hagi diferents
verbs a escollir i.un sol pronom.

3°- En una situacié d'interviu, d'explicar histd
ries, de descriure imatges... etc, el refor-
gament s'aplica a una determinada classe temi
tica de respostes, definides clarament, com
expressions d'afecte, (Salzinger i Pisoni,
1958) . També podem incloure en aquest apar-
tat, encara que es faci en una situaci6 natu-
ral, el reforgament d'opinions (Verplanck,
1955), definides per les frases iniciades per
"jo crec, penso, em sembla...".

4°- Finalment en una situacié de test (d'acti-
tuds, d'interpretacié de taques &e tinta...
etc.), el reforgament &s contingent a uné de-
terminada classe tematica de respesta.

El control de condicionament sol &sser el mateix
subjecte, ja sigui pel nivell operant que presenta sen
se el reforgament o pel nivell assimptdtic que asso-
leixAl'extincié, Tamb®& &s usat, a vegades, un grup

control.

El reforgament emprat en aquests estudis sol ésser

_generalment de tipus verbal vocal ("b&". "mm", parafra-

sejar..}), també_gestuél o combinat amb vocal, i, a ve-

gades, de ti us mecinic (un 1llum, un so, un comptador..)
P .

Respecte als resultats dels paradigmes anteriors,
Krasner (1958) observa gue unpa quarta part han fracassat
en aconseguir condicionament. D'altres, reeixits, no
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han assolit, peﬁb, un control comparable, sobretot
els de respostes tematiques, a l'assolit amb respos
tes motores arbitraries, sobretot per manca de con-
trol de les variables (les que afecten, principal-
ment, a la definici6 de la resposta escollida, a la
consisténcia i immediatesa de 1'estimul rkefoj:gador,

a les expectatiyes de l'experimentador...). Aquests
factors han donat com a resultat, a vegades, una e-
videncia poc consistent de condicionament i, d'altres,

Una reproductibilitat dificultosa.

Per tot aixd, actualment la investigaci8 s'ha de
cantat cap a l'esbliment d'uns estrictes paral.lels
motors; treballant la majoria d'experimentadors ac-
tuals amb respostes arbitraries.

3:0.- Condicionament verbal de resposta arbitraria

- Abans de ressenyar l'experiment d'aquesta casta
realitzat»al laboratori, aclarirem breument an que
Congisteix aquest paradigma, guines caracteristiques

conté i quins models han sorgit.

3.1.- En entrar ja propiament a un paradigma de con-
dicionament verbal que ofereix las caractepistiques
de-control i d'aplicacié de les tecniques de la in-
vestigaci6 basica amb organismes inferiors, és'impog
tant insistir en el fet que l'anhlisi esperimental
ailla aspectes de conducta per tal de relacionar-los
amb fets ambientals totalment controlats. En aguest
sentit, la variable social de 1'"“audi2ncia" -en fun-
ci6 d'estfmul discriminatiu i reforgant-no sera con-
siderada en aquesta experimentaci, malgrat la impor
tancia que té& a l'éntorn natural, a causa de les di-
ficultats de:control gue presenta la seva variabili-

. tat.

Atenent a la resposta -el segon terme de la tri
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‘ple cqntin@éncia-, aquesta sera de tipus "mand", la

qual-és definida (8Kinner, 1957) com la resposta ver-
bal caracterist;cament seguida per consegiiéncies espe
c1f1ques. D' altra banda, la topografla .d'aquest "mand"
sera escollida per la seva conveniencia experlmental,
per tal. que pugu1 denar uns resultats’ 51m11ars

als de.1' egperlmgntacmé d'aquests tipus de respostes
amb o?ganismés'inféfiofs.

Amb una resposta arbitrdria, instruida directament
al sub]ecte, ser& possible coﬁtrolar els antecedents i
els consequents ar, questa resposta minimitzar la his-
torla nreV1a del sub]ecte respecte a aquesta i emprar-
la com a‘"lllure-operant", per-tal de poder estudiar la
distribucid de la resposta en el temps ("IRT"} i els
canvis en la: tassa.absoluta de resposta, mltjangant 1'a
plicacié de diversss programes de reforgament

Els principals representants s6n Lane i Shinkman
(1963}, els guals instrueixén.al subjecte a dir un Gnic
so voéélic,5qﬁe sotmeten al control de diversos proéra—
Meg de réforcémént. Kapesting (1963) fa servir el ma-
teix procediment,.perb‘amb'un mot com a resposté verbal
seleccionéda (SVR) d'entre els que emet el subjecte, el
qual ha estat iqtruit»breviameht a dir els mots.qhe pri

mer se li acudissen, amb les repetidions que vulguésl

Una caracteristica essencial d'aquests paradigmes
&s l'dutomatitzacib total del procés: la resposta és
definida, registrada i reforgada per .un aparell.

La variable dependent sol &sser la tassa de respos
ta, gque varia d'agbrd amb el programa de reforgament, la
variable independent, que té 1loc a cada moment. Altres
tipus de variables depehdehfs considerades, com la dura-
da, la intensitat i el to de la resposta, s'atenen a les

jpropietats fisiques d'aquesta. L'estfmul re-

forgador més comuhament emprat és el diner, proporcional



als nGmaros d'un comptador, a les yegades que sona un
to...etc. Tamb@ s'empren uns senyals exhibits en una
pantalla, que tenen propietats reforgadores si s'arre

"gla la situaci6 en el sentit d'imstruir al subjecte

--—> a —— controlar fdhicament un aparell i reportar
les desviacions gue cbseryi en una agnlla ("els sre
senyals"). Aquesta descoberta es dev a Hcllard (1957)

en els seus experimentz amb conducta d'observacib.

Els resultats reportats per aquest tipus d*expe-
Timentaci6 sbén totalment consistents i, a mé€s, la si-
militud de condicions, de control i de procediment

amb ‘la invesfigacié rhsica - de laboratori amb els or-

_ganismes inferiors es confirmada per uns resultats si

milars en ambdues experimentacions. Es a dir, s'obte
nen clarament els registres de la tassa de conducta
due estableixen cadascur dels programes de reforga-

ment.

Per tant, aquest paradigma simplifica clarament
l'anklisi d'aquesta area, ja que periet a 1'experimen
tador de ﬁanipular criticawent els antecedents i les
Conseqiiéncies de la resposté, da mésﬁr&r—la d'una for
ma no ambigua i de mantenir eonstent l'efecte de fac-
tors desconeguts. ' '

Pel que fa a una extensib d'aguests procediments
a conductes verbals amb implicacions més pracitigues,
cal. esmentar zl control cperant del caqueig
{Geldiamond, 1562), en qué decrementa la tassa de dis
fluencias amb la presentaci® contingent d'un so0 aver-

siu.

Altres extensions realitzades en el camp clinic i
pedagdgic demostren clarament la possiblilitat de con-
¢rol de la conducta verbal en situacions més complexes

51 b& moltes vegades no hi ha un coneixement prou clar
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de la manera com han actuat les variables. En aguest
sentit, "...La importdncia de 1'exteénsif dels proce-
diments de con&icidnameﬁt operant a les SItuécicns de
la "vida real" no podem permefre's‘passar per. alt les
congideracions elementals del control exéerimental“
(Azrinialt, 1961).

Condicionament yerbal de resposta arbitrdria, xealit-
Zat al laboratori de‘Conducta.de-la U.K.B.

L'objectiu general que»guih‘la nogtra investiga-
cio fou 1'establiment d'ﬁh-patadigma;Que aconsegufs
el grau de control' que caracteritzayl'ékpefimentacié
reportada amb cdn&icionémeﬁt verbal de respesta arbi-
traria. <Particularment,vque els.diferents.prggrames
de reforgament que apliquéssim, éXchissin els seus e
fectes caracterfstiques sobre la résposta‘éstablerta,
malgrat'no'poder réplicar un experiment'd'aquest tipus
degut a les deficidncies técniques existents.

Objectiu

Concretament, el nostre objectiu fou el posar una
operant verbal arbitraria, instruida a un subjecte, so
ta el control d'unes contindéncies de reforgament, es-
tablertes sistemhticament. ’

Prenguérem com a model =21 paradigma ~ue establi

Lan= {Lane, 1960} i 1l'adcguarem a les nostres possibi-
litats.

Paradigma de Lane

Lane instruia al subjecte experimental a dir el
so "u" davant un micrdfon. ILa classe de resposta era

definida, tan bon punt es produia, per un "relé-opera



dor-vocal" (vocal operator relais). D'altra banda,

un equip de circuits electromagnetics registraven im-
Medjatament leS';eSpéstes i administraven el reforga-
dor, programant les diverses contingéncies al llarg
de la sessi6. El subjecte rebia la instruccié estan
darditzada i .era aillat per a la sessib experlmental
que durava de 30 minuts a dues hores. La consgquen—
cia que seguia a la feséosta del éubjecte era l'exhi-
bici6 d'uns sényaié en una pantalla, embrant les pro
pietats reforgadores d'aquest estimul, esmeﬁta&eslan-

teriorment.

En una part de la sessi6 els senyals ocorrien
solamént si les respostes eren espaiédes, 1'una de
1'altrd, per una durada. especifica (programa de re-
forgament, anomenat drl, &s a dir, differential

Kelnforcement of low rates) Agquest programa acon-

Seguia el seu. efecte caracteristlc, és a. dir, una
baixa tassa de respostes que, un cop estabilitzat

el pregrama, aconseguia el maxim de reforgament.

Després, els senyals foren administra€s per a
cada reséosta, sense tenir en compte 1l'espaiament
(programa de‘refof¢ continu o ckf), el qdal exercia
el geu efecte caracteristic: eliminava el control
previ exercit pel §£l>i hi havia una altra tassa de
resposta.

Al llarg de les sessions i sota diferents pro-

~grames, Lane troba que es mantenien constants les

variables d'intensitat i de durada de les respostes
Verbals.

Contingencies de reforgament adeguades per al nostre

paradigma

El nostre experiment conté les caracteristiques
seglients. '

44.



Respecte la situacié experimental:-el subjecte era
introduit per l'experlmentador dins. un recinte, ai-
llat visualment de la resta d'una habltaClG semiai-
1llada.

En la conversa prévia easual, l'experimentadgr
1li deia que'es tractava dfunq simple preparacié a'un
experiment en Psicoldgia. Un cdp dins el recinte,
1'expetimentador delxava sel al sub]ecte i l'adver-
tia que atengués b8 les instruccmons que se 1i dona
rien i que’ ; qxperlmentadox no podia 1nterven1r amb
res -a partir d'aquell moment, encara que l;estaria
escoltént.

ELl subjecte seia davant una taﬁla, on hi havia
damunt una pantalla. de llums i una — clau-

fonlca, que consistia en un altaveu i un mlcrofon.

L'experimentador anaya a la part de 1'habitacié
on hi havia els aparells i donava la -instruccié es-
tindard gravada:

"Es tracta que vagis dient la paraula‘“SI";?gr
tal qué aconsegueixis gue el llum sianqenqﬁiiel ma-
jor nombre de yegades possible". ' "Pota comengar”

Respecte la reSQQSta, aquesta era arbltrarla,
per tant, 1 instruida- dlrectament al subgeCte.

Quant a l'estimul reforcadorLrl'encesa de llum
demostré ésser—ho, ja que el sub]ecte responia d'a-

cord amb el programa que tenia lloc a cada moment.

Dirant els primers cinc minuts, el subjecte es
tava sota un programa de "IF Lintervai fix) de 10",
establert a poc a poc a partir de 2", Després era
sotmes a extinci8, fins gue mostrés els primérs
-signes: - fes gna-pausa més gran dé.Z"; per a poder
passar a un drl de 5". Sota adquest programa, tam-

45.
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bé- establert.progressivament a partir de 2", a’'l'es
tudi final, el 1llum era encds cada vegada que d'una
resposta a l'altra hi havia un espai de temps minim
de 5" sense respondre (drl 5" ).

4.4.~ Material i Eniregistrament

L'instrumental consistia en una clau fbnica amb
intercomunicador, cosa gue permitia que el subjecte
rehes les instruccions inicials, é través de l'alta-
Veu que tenia davant, i que  1'experimentador pogués
escqltar pé;feétamentw per un éltre costat de 1'habi
tacib, les respostes verba;S»dal sﬁbjecte. Aquestes
§nen'§navades en un m@gh@ﬁofon, el qual registrava
també el "clic" de l'intexruﬁtor de 1'encesa de Llums
de la pantalla que el subjecte tenia davant.

El temps era comptat per un crgﬁbmetre.

Posteriorment, amb 1'ajuda del crondmetre i la

B . § N
reproduccib de la cinta, la sessib era transcrita gra

ficament. - -

Resultais

Prop d'uns 25 estudiants de primer curs d'univer
sitat, la majoria del departament de Psicolegia, pas-
sarén comja prova per aguesta experimentacié. De fet,
perd, solgmeht aimb els darrers aconsegu;rem fixar el

procediment, particularnient les instruccions inicials.

En aquesta ressenya presentem els resultats ob-
tinguts amb els darrers dos subjectes.

Figura 1

La gréfica pertany al subjecte A, un noi, estu-
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diant d'art.’

Sota la primera condicif experimental, d'inter
yal fix de 10" (IF 10"), sén reforgades les respostes
cada 10". A 1l'indici, pero, es reforgaren cada 2" i
després s'ana pujant l'interval fins a 10". La tassa
de resposta dels dos minuts darrers d'aquesta condicib
és caracterfstica d'aquest programa: 1, 1 R/s. Els
dos minuts d'extinci que prosseguiren, no fou reforga
da cap resposta, si bé la tassa pujd a 1,26 R/s, com
sol -acorrer durant els primers minuts-a'extincié d'una
Conducta gue era sotmesa a un IF 10". Tanmateix, el
Propdsit no era de completar l'extinci6 siné d'aprofi-
tar el moment que es produis una petita pausa (d'un
minim de 2"), signe, d'altra banda, d'haver. comengat
€] procés d'extincib, per passar a la tercera condici6:
drl 5".

Sota la condicib de'ggi, la resposta era réforcada
solament si havia passat un temps determinatAdes de la
resposta precedent. Aquest temps requerit fou progressi
yament augmentat des de 2" a 5". Com pot-compro?ar—se,
durant els darrers 2' el subjecte emet una tassa de
0'2008 R/s, tassa amb la qual aconsegueix el maxim de
reforgament, com &s caracteristic d'aquest programa.

El temps total és'de 16°', dufant els quals emet 616 res
postes.

Figura 2 A

-En aquesta figura es pot veure amb més detall el
periocdo d'estinci8: l'acceleracid inicial (1, 3R/s), un
primer signe d'extigcié: “"¢tya basta?" als 36", un canvi
en el temps entre respéstes, del minut vint-i-sis al mi
nut trenta segons, i finalment la baixa tassa als 10"
darrers del perfode d'extinci6, 6, 8 R/s, al costat de
1, 3R/s dels 10" inicials.
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.ESMENES I ADDICIONS a l'qftiole L .
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d’extinoid 1 a C un oenvi en el temps entro respostea.
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Detall del perfbde d’extincié. les asces (X)

'indiqueh les pauses entre resposfés que €8

rrodueixen, Les fletxes indiquen les pauses
due tenen una scceleracté positiva al finsl,



Figura 3

La grafica pertany al subjecte B, una noia, estu-

diant de Psicologia.

Les diferents tasses de respostes sota cada condi

ci6 experimental, com poden llegir-se a la grafica, sbn:

Durant els dos minuts darrers de IF10", &s de 0'94
R/s, lleugerament inferior de la del:subjecte anterior.

Durant els dos minuts darrers d'extincib, la tassa
és l'SR/s, lleugerament més elevada que la de l'anterior
subjecte.

Durant els darrers dos minuts de drl 5", assoleix
exactament un promig de tassa de 0,2R/s.

El temps total fou de 22', durant els quals emeté
un total de 816 respostes.

Figura 4

Com pot combrovar-se, durant els 10" primers dels
darrers 2' d'extincié la tassa &s de 2,1R/s, en canvi
els 10" darrers la tassa baixa a 1,1R/s, que, si bé& en-
cara &s més elevada que durant 1'1F 10", produeix una
primera pausa que d6na pas al drl 5".

Resum 1 discussid

S'han pfesentat els resultats de dos subjectes en
un Condicionament verbal de resposta arbitraria, en que
la resposta instruida préviament era el mot "SI" i les
condicions esperimentals de control d'aquesta resposta
eren les tres seguents: un IF de 10", durant els primers
cinc minuts, una extincié que durava des de 2' en el pri
mer subjecte a 4'20" en el segon subjecte, é&s a dir, el

temps necessari perqué es produfs una pausa de 2" com a



minim, per a donar pas, finalment a un programa de

dri 5".

Els efectes caracteristics d'agquests progranes,
analitzats a bastament (Férster i Skinner, 1957), han
estat plenament assolits, tal com ho fou per Lane
(1960}, malgrat les limitacions tecnoldgiques respec-
te l'automatitzacid de 1l'experiment, que normalment
acompanya a quest ﬁipus d'investigaciB.

Cal esmentar les dificultats gue prasenta l'esta
bliment de )'efectivitat de 1'estimul reforgador, ei
llum. En no poder establir el simulacre de control
Vocal d'un instrument, mesurant l‘observacié del sub
jecte (com a explicacid inicial gue rep aquest), com
fa Lane, fent servir les descobertes de Holland, cal
gué afinar molt bé la instruccib inicial. Aguesta
demostra la seva efectivitat com a estimul discrimi-
natju reforgant, naturalment, pels reéultats presen-
tats., Ara bE, dlgunes proves amb altres sﬁbjectes
en que Gnicament se'ls deia que diguessin "SI", sense
fer referencia que haurian d'intentar d'encendre el

llum el maxim nombre de vegades possible, l'encesa de

llum no canviava la tassa de resposta. Per tot aixo,
el llum efa, en la instruccid darrera, un estimul re-
forgador, condicionat probablement a l'aprovacié de

1'experimentador.

D'altra banda, aquest paradigma fa possibie l'es
tudi d'altres propietéts fisiques de laoresposta ver-
bal, com la durada (Lane, 1964) el to (Cross i Lane,
1962), mitjangant les tekcniques de modelament i un
instrumental de mesura adequat. També& E&s suscepti-
ble de l'aplicacié d'altres programes de reforgament
Sota el control de determinats estimuls, tal com eé
treballa darrerament en paradigmes de resposta motora

arbitraria amb humans (Poppen, 1972).
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4.7.- Conclugi

Els avantatges i limitacions d'aguest para-
digma han estat insinuats al llarg de 1'exposici6.

Potser convé insistir en el fet que la simpli
ficaci6 d'un experiment en condicionament verbal a
una situacié manipulable, permet 1l'estudi fiable i
sensible de les variables que poden afectar una de
terminada linia de base establerta amb aquest pro-

_ cediment (com &s ara, la introduccid d'un time-out,
el castig, 1'administracié d'una droga...etc.),

Seguint les fécniqués de la ihvestigacio basica.

Respecte el fet de no considerar 1'"audiéncia”
en aquest tipus d'experimentacif, essent una de les
variables més rel.levants de la conducta verkal,
convé concloure amb les paraules de Holz i Azrin
(p. 805): "La investigaci6 del control de 1l'audidn
cia sembla ser una area important-pér a la investi
gacib futura; amb tot, sembla aconsellable de'trag
tar-la com a una variable experimental explicita,
separada d'altres fets experimentals”. (Holz 1 Az-
rin, 1966).
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